


A aplicacao do HEMS InterConnect é
uma ferramenta em desenvolvimento e
sem pretensdes comerciais.

Mantenha a
aplicacao sempre
atualizada para

aproveitar todas as
funcionalidades.

E esperado que
enquanto use a
aplicacao, indique
possiveis melhorias
através da nossa
linha de apoio.



Na loja de aplicagbes do dispositivo
movel, procurar por HEMS Connect ou
ler o cédigo QR e descarregar a

aplicacgao.
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Descarregar



No ecra inicial,
cligue em

Crie uma conta
de utilizador.

Digite o0s seus
dados pessoais no
formulario.

Insira o ID enviado
pela E-Redes.

O seu registo sera
validado apds a
rececao do e-mail
de confirmacao.



Apoés o login na
aplicacao, no ecra
Inicio, clique no icone
(+ Associar Dispositivo).

Selecione a marca
da sua maquina.

Insira o seu e-mail e
a sua palavra-passe
ja registados na
aplicacao do
fabricante.




Um icone a
representar a sua
maquina aparecera
no ecra inicial da
aplicacao.

Cligue nesse icone.

habilitar a
automatica
para que todas as

Podera
Gestao

sugestoes de
mudanc¢a de inicio
de ciclos agendados
sejam ativadas.



Em Automacgoes, os ciclos agendados

para o dia_seguinte podem ser vistos
em Calendario.

Ainda nas Automagoes, tem os
parametros ecoldégicos e econdmicos
usados para o calculo das sugestoes de
melhores acdes energéticas.



Intensidade
Carbénica:
Apresenta a previsao
do consumo de gas
carbonico para cada
hora do dia seguinte.

Periodos
Tarifarios:
Niveis tarifarios

horarios segundo
a ERSE* para o
dia seguinte.

*ERSE - Entidade
Reguladora dos Servicos
Energéticos



No painel da maquina ou na aplicacao
do fabricante, selecione o ciclo que
deseja.

Configure o ciclo com o horario de inicio
pretendido ou selecione a opcgao
diferimento, de modo a que o inicio seja
para o dia seguinte.

IMPORTANTE:

O agendamento do ciclo devera ser
feito das 20h até as 22h.

So6 assim este ciclo podera receber a
sugestao de um inicio mais
eficiente para o dia seguinte.



Cddigo dociclo
Horario sugerido

Um novo horario para inicio do ciclo
podera ser sugerido através de uma
notificacdo. Para aceitar a sugestao,
cligue em

Ao aceitar a
sugestao, a
hotificacao
recebera um
simbolo de
ativacao.

IMPORTANTE: A sugestao somente podera
ser aceite até as 23:59h.

As sugestoes
podem sempre
ser revistas no
icone superior
direito, em Inicio.




Em Estatisticas, encontram-se dados
de consumo total residencial histérico e
para o dia seguinte.

Real:
mostra os
valores de
consumo
medidos.

Previsao:
mostra os
valores de
consumo
previstos
para o dia.

A poténcia contratada pode ser
verificada no grafico, a permitir
comparagao com o  histérico de
consumo.



Em Defini¢oes, alguns dados de registo
podem ser alterados: Palavra-passe,
Idioma, Poténcia Contratada e o Perfil
tarifario.

Em caso de
duvidas, aceda a
pagina de ajuda
e perguntas
frequentes em
Ajuda e FAQ.

Atualizacodes da
aplicacao podem
ser sugeridas,
aceite-as
sempre.




Suporte técnico

Caso identifique alguma dificuldade nos
processos de registo e associacao de
maquinas, entre em contato com a linha
de apoio ou através do endereco de e-
mail.

210 016 524
interconnecth2020@e-redes.pt



